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Céamara Municipal de General Sampaio

R. José Félix - Centro - General Sampaio - CE

CNPJ: 23.489.891/0001-97 - Tel: (85) 3357-1028

Relatorio das informacgfes da ouvidoria

Relatorio estatistico de tipologia

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
DUVIDAS 1 12.50%
ELOGIOS 2 25.00%
RECLAMAQOES 1 12.50%
SUGESTOES 1 12.50%
URGENCIAS 2 25.00%

Relatorio estatistico de registro por canal de atendimento

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
PRESENCIAL 1 12.50%
WEBSITE 6 75.00%
WHATSAPP 1 12.50%

Relatério estatistico por unidade administrativa

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
Cémara Municipal de General Sampaio 5 62.50%
NAO INFORMADO 3 37.50%

Relatério estatistico anual

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL

2018 1 12.50%

2019 5 62.50%

2025 2 25.00%

RELATORIO ESTATISTICO POR SEXO

DESCIRC}AO QUANTIDADE PERCENTUAL

MASCULINO 3 37,50%
Quantidade total de manifestacfes: 3

RELATORIO ESTATISTICO POR GRAU DE INSTRUCAO
DESCIRC;AO QUANTIDADE PERCENTUAL
ENSINO MEDIO COMPLETO. 3 37,50%
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Quantidade total de manifestacdes: 3

RELATORIO ESTATISTICO POR FAIXA ETARIA

DESCIRCAO

QUANTIDADE

FAIXA 2 - DE 21 A 40 ANOS

FAIXA 4 - NAO INFORMADO

Quantidade total de manifestacdes: 8




